项目要求
一、项目概述
本次项目为香港大学深圳医院的瓦格那灭菌盒维护服务采购。服务商必须按国家、行业的标准及谈判文件的要求对项目内的设备进行系统的、全面的检测、维护及保养，以保证设备的高效、正常运作。
二、项目内容
1.   项目内容：香港大学深圳医院的瓦格那灭菌盒维护服务
2.   项目实施地点：香港大学深圳医院院内 
3．  设备品牌：  vagner瓦格那
4.   设备型号及数量：
型号：各型号     数量：120个
5． 保养内容：
▲5.1维保期为一年，维保期内，每年2次上门服务
▲5.2外形检查：检查灭菌盒底座上边缘与内盖上的密封圈有无凹痕与明显变形，盒盖及底盒是否有穿孔与明显压曲
▲5.3密封圈检查	内盖密封圈（包括排水孔的密封圈）是否完全嵌入并且完好无损。
▲5.4把手与合页检查	把手、合页等装置是否有松动（或抖动），合页是否牢固地将盖子固定在灭菌盒的底座上。
▲5.5 阀门检查	过滤器、阀门及阀门盖是否有可视变形，阀门必须开合活动自如
▲5.6 疏水阀检查	必须正确安装密封疏水阀并保持其恰当的弹簧张力。用大拇指按压拧紧的疏水阀以检查弹簧的张力。安装疏水阀时，垂直向下按压疏水阀，同时按顺 时针方向转动直至听到咔哒一声即可
▲5.7热敏锁检查	热敏锁是否完好，无断裂或破损  
▲6.响应时间：7天*24小时电话支持，1小时响应。由于维修设备体积较大无法搬运，特约工程师将先来医院现场查所有灭菌盒是否完好，然后将待维修的灭菌盒邮寄至上海公司维修后寄回。
7.工程师队伍要求：由有资质的工程师队伍负责项目实施。 
▲8. 配件要求：所提供维修备件为制造厂商原厂配件。
9.服务要求：
（1）工时：
· 在合同期内工时费用由服务商支付，享受优先派工，节假日加班免费。
（2）配件供应：
· 提供优惠备件价格。
· 配件采购经确认后安装工时费免收。
三、商务要求
1、服务期限、地点要求
1.1. 服务期限：服务期为 1年。
1.2. 服务地点：用户方指定地点。
2、关于验收
2.1. 投标人完成工作任务和服务要求，业务质量达到考核指标，经过双方检验认可后，签署验收报告。
2.2. 当满足以下条件时，采购人才向中标人签发验收报告：
a. 中标人已按照合同规定提供了全部产品及完整的技术资料
b. 服务符合招标文件技术规格的要求，性能满足要求
2.3. 提供原厂维修报告
2.4. 保修期到期后提供设备运行状态评估报告及过保后设备维护方案
3、付款方式： 
3.1     维保服务费分2次付清，付款前提供发票；
3.2     第1次支付比例50%，合同签订，提供发票后1个月内支付；
3.3     第2次支付比例50%，合同期满6个月，提供发票后1个月内支付。

